
Informácie pre obete 
trestných činov 
Tento leták vám pomôže pochopiť, čo sa 
stane po nahlásení trestného činu, na aké 
služby máte nárok a aká pomoc a podpora 
je vám k dispozícii. 

Mobiln

čí

(mobile 

number):



Poskytneme vám spisovú 
značka trestného činu a 
kontaktné údaje na 
príslušníka polície, ktorý 
oznámenie o trestnom 
čine vyšetrí. Tieto 
informácie si uschovajte. 

Čo bude nasledovať 

Keď nahlásite trestný čin, 
vykonáme počiatočné 
vyšetrovanie, ktoré nám 
pomôže rozhodnúť, či máme 
dostatok informácií na 
pokračovanie v prípade. 

Ak nemáme dosť informácií na 
to, aby sme prípad vyšetrili, 
môžeme ho uzavrieť. Ak sa tak 
stane, vyšetrujúci dôstojník vás 
kontaktuje a vysvetlí vám 
dôvod, prečo je to tak. 

Ak máme dostatok informácií, 
budeme pokračovať vo 
vyšetrovaní. To zahŕňa 
zhromaždenie dôkazov a 
výpovedí a rozhovory so 
svedkami. 
Aj v prípade, že váš prípad 
nevyústi do stíhania 
podozrivého, chápeme, aký 
dopad môže mať trestný čin a 
naďalej budete mať nárok na 
pomoc a podporu (viď časť o 
pomoci a podpore).  

Informovanosť 

Vašou kontaktnou osobou bude 
vyšetrovateľ vášho prípadu, 
ktorý vás bude pravidelne 
kontaktovať a poskytovať vám 
aktuálne informácie. Vždy vás 
bude informovať o dôležitých 
udalostiach vrátane toho, : 



• ak/keď podozrivého zatknú,
vypočujú, prepustia alebo
prepustia na kauciu

• ak/keď sa ukončia všetky
primerané vyšetrovacie postupy
a prípad sa uzavrie

• keď bude prijaté rozhodnutie o
vznesení/nevznesení obvinenia
alebo napomenutia voči
podozrivému

Ak chcete dostávať aktuálne 
informácie častejšie, stačí to 
oznámiť príslušníkovi polície. 
Môžete si vybrať, ako chcete 
dostávať aktualizácie - napr. 
telefonicky, e-mailom, cez SMS 
alebo inou formou kontaktu. 

Viac informácií nájdete tu: 
https://www.westmercia. 
police.uk/advice/advice-and- 
information/victim-support/ 
what-happens-after-you- 
report-crime/ 

Osobné vyjadrenie obete 
(VPS) 

VPS je vašou príležitosťou 
uviesť, aký vplyv mal trestný čin 
na vás a vašich blízkych. Dáva 
vám hlas v procese trestného 
súdnictva, a ak sa prípad 
dostane pred súd, pomôže súdu 
pochopiť, ako vás trestný čin 
zasiahol. 

VPS môžete podať kedykoľvek, 
ale mnohé obete ho podávajú 
vtedy, keď sa dozvedia, že 
podozrivý bol obvinený a keď 
už môže byť jasnejší celý dosah 
trestného činu. 

Viac informácií získate u svojho 
vyšetrovateľa alebo na stránke: 
https://www.gov.uk/ 
government/publications/ victim-
personal-statement



Pomoc a podpora 

Rady a odporúčania | Naslúchanie | Zdarma a dôverne 

Poradenská linka pre obete je bezplatná a dôverná služba pre 
obyvateľov v grófstvach Worcestershire, Herefordshire a  
Shropshire postihnutých trestným činom. Je k dispozícii kedykoľvek 
ju potrebujete, bez ohľadu na to, kedy sa trestný čin stal. 

Vieme, že zločiny majú na každého iný vplyv. Pridelíme vám 
poradcu, ktorý s vami bude pracovať, aby pochopil, akú pomoc a 
podporu potrebujete. Zostaví vám podporný balík, ktorý vám 
pomôže vysporiadať sa s problémami a prekonať nich. 

Podporu poskytujeme tak dlho, ako ju potrebujete, a ak nás 
budete potrebovať, môžete sa na nás kedykoľvek obrátiť. 

[Boli] mojím spasiteľom v období, ktoré bolo pre mňa veľmi 
traumatizujúce. Trpezlivo ma počúvali, odpovedali na moje 
otázky a úplne chápali, že som sa cítila utrápene a zmätene. 
Poskytli mi presne takú dôslednú podporu, akú som 
potrebovala... Neváhala by som im zavolať. 

Môžete nás kontaktovať spôsobom, 
ktorý vám najviac vyhovuje. 

0800 952 3000 
info@victimadviceline.org.uk 

Live chat na www.victimadviceline.org.uk 

Podrobnosti o ďalších miestnych podporných službách nájdete 
na https://victimadviceline.org.uk/specialist-service/



Restoratívna spravodlivosť 

Stále máte otázky o tom, čo sa 
vám stalo? Chceli by ste osobe, 
ktorá vám spôsobila ujmu, 
vysvetliť dôsledky jej činu? 
Cieľom restoratívnej 
spravodlivosti je umožniť vám 
vyrovnať sa s vašou 
skúsenosťou a prekonať ju. To 
môže zahŕňať aj príležitosť na 
komunikáciu s páchateľom, ak si 
to želáte, aby ste objasnili, aký 
vplyv malo na vás jeho konanie. 

Viac informácií o restoratívnej 
spravodlivosti nájdete na 
stránke: 
https://victimadviceline. 
org.uk/victim-advice-parent/ 
restorative-justice/ 

Účasť na súdnom konaní 

Ak vás požiadajú, aby ste 
vypovedali na súde, bude vám 
pridelená osoba poverená 
starostlivosťou o svedkov, ktorá 
bude vaším kontaktom počas 
súdneho konania. 

Oznámi vám, kedy a kde sa bude 
súdne konanie konať, vysvetlí 
vám, čo sa bude v daný deň diať, 
a zodpovie prípadné otázky. 

Zabezpečí, aby ste boli 
pripravení a vybaví návštevu 
súdu pred súdnym konaním, 
ako aj akékoľvek ďalšie 
opatrenia, ktoré vám pomôžu 
pri poskytovaní dôkazov. 

Viac informácií nájdete 
na: https://
victimandwitnessinformation.or
g.uk/the-court-process 

https://victimandwitnessinformation.org.uk/the-court-process


Kódex postupov pre obete 

Kódex postupov pre obete 
vysvetľuje rozsah služieb, ktoré 
môžete očakávať od polície a 
iných orgánov trestného 
súdnictva od momentu 
oznámenia trestného činu až po 
ukončenie súdneho konania. 

Viac informácií nájdete na 
https://
victimandwitnessinformation.or
g.uk/your-rights 

[erb Ministerstva spravodlivosti] 

Kódex postupov pre obete 
Obete trestných činov v Anglicku a Walese majú práva: 

1 
Porozumieť a 
byť 
porozumený 

2 

Zaznamenať 
údaje o trestnom 
čine bez 
zbytočného 
odkladu

3 

Dostať 
informácie pri 
ohlasovaní 
trestného činu

4 
Byť odkázaný 
na službu 
podpory obetí 
a mať 
podporu 
prispôsobenú 
vlastným 
potrebám 

5 

Dostať 
informácie o 
odškodnení

6 

Byť 
informovaný o 
priebehu 
vyšetrovania a 
trestnom 
stíhaní

7 

Podať osobné 
vyjadrenie 
obete 

8 

Dostať 
informácie o 
súdnom 
konaní, 
súdnom 
procese a 
úlohe svedka

9 

Byť 
informovaný o 
výsledku 
prípadu a 
možných 
odvolaniach 

Preplatenie 
výdavkov a 
vrátenie 
majetku

11 

Dostať 
informácie o 
páchateľovi 
po odsúdení

12 

Podať sťažnosť 
v prípade 
porušenia 
týchto práv 

https://victimandwitnessinformation.org.uk/your-rights


Odškodnenie 

Ak ste sa stali obeťou trestného 
činu, ktorý vám spôsobil 
zranenia alebo stratu či 
poškodenie majetku, môžete 
požiadať o odškodnenie. 

Viac informácií nájdete tu: 
https://www.westmercia. 
police.uk/ar/applyregister/vc/ 
compensation-for-victims-of- 
crime/ 

Právo na revíziu 

Obete v oprávnenom prípade, 
kde došlo k rozhodnutiu o 
zastavení trestného stíhania, 
majú právo požiadať o revíziu 
tohto rozhodnutia. 

Viac informácií nájdete na: 
https://www.westmercia. 
police.uk/advice/advice-and- 
information/victim-support/ 
victims-right-review-scheme/ 

Sťažnosti 
Máte nárok podať sťažnosť na 
policajný zbor v súvislosti s 
niečím, čo vás negatívne 
zasiahlo, napríklad tým, že vám 
spôsobilo akúkoľvek stratu, 
škodu, ťažkosti alebo obtiaž. 
Patria sem všeobecné policajné 
normy, služby, ktoré ste od 
polície dostali, alebo spôsob, 
akým využívame naše zdroje. 

Ak sa chcete dozvedieť viac, 
navštívte stránku 
https://www.westmercia. 
police.uk/advice/advice-and- 
information/c/af/complaints/ 



Zaregistrujte sa do Neighbourhood Matters... 
... informačnej služby pre vašu štvrť. 

Prostredníctvom služby Neighbourhood Matters môžu 
obyvatelia, podniky a združenia komunít byť v kontakte s 

miestnymi policajnými zložkami. 

Môžete si vybrať typ, spôsob a frekvenciu zasielania 
oznámení, ktoré si želáte dostávať. 

Zaregistrujte sa na: www.neighbourhoodmatters.co.uk 

Ak potrebujete informácie v inom formáte alebo jazyku, obráťte sa na 
príslušníka polície alebo na poradenskú linku pre obete. 

Tento leták obsahuje odkazy na externé webové stránky tretích strán, ktoré 
vám pomôžu rýchlo a jednoducho nájsť užitočné informácie. 

Policajný zbor West Mercia nenesie žiadnu zodpovednosť za presnosť, 
zákonnosť alebo obsah externých stránok alebo nadväzujúcich odkazov. 

Aktuálne informácie o prevencii kriminality nájdete na 
stránke: www.westmercia.police.uk/cp/crimeprevention 

Pri prebiehajúcich trestných činoch volajte 999. 
Neurgentné udalosti hláste online na: 
www.westmercia.police.uk/report 
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