
Информация за жертвите 
на престъпление 
Тази информационна брошура ще Ви помогне 

да разберете, какво се случва след като едно 

престъпление бъде докладвано, какви услуги 

имате право да ползвате и каква помощ и подкрепа 

са на Ваше разположение. 

 

 

Джон Кемпиън 

Комисар по полицейската дейност 

и престъпността - Уест Мърша 



Ще Ви бъдат предоставени 

референтен номер на 

престъпление и данни за контакт 

на полицейския служител, който 

ще разследва докладваното 

престъпление.Пазете тази 

информация на сигурно място. 

Какво се случва след това 

Когато докладвате престъпление 

ние ще проведем първоначално 

разследване, което ще ни помогне 

да вземем решение, дали 

разполагаме с достатъчно 

информация, за да придвижим 

случая по-нататък. 

Ако не е налице достатъчно 

информация, за да придвижим 

случая по-нататък, то тогава случаят 

може да бъде прекратен. Ако това 

се случи, то тогава служителят, който 

води разследването ще се свърже с 

Вас да обясни защо. 

Ако е налице достатъчно 

информация, тогава ние ще 

придвижим разследването 

напред.Това ще включва събиране 

на доказателства, снемане на 

показания и провеждане на 

разговори със свидетели. 

Дори и ако Вашият случай не 

приключи с изправяне на 

заподозряно лице пред 

налагането на правосъдие, ние 

разбираме въздействието, което 

престъплението може да има и Вие 

пак имате право да получите помощ 

и подкрепа (вижте раздела за помощ 

и подкрепа). 

Поддържане на контакт 

Служителят, който води 

разследването по Вашия случай ще 

бъде Вашата точка за контакт и ще 

поддържа контакт с Вас редовно, за 

да предоставя актуална 

информация. Те винаги ще  

Ви информират относно важни 

етапи, в това число и: 



• Дали / кога дадено заподозряно лице

е арестувано, разпитано, освободено

или освободено под условия.

• Дали / кога всички разумни

направления за разследване са били

изчерпани и случаят ще бъде

прекратен

• Когато бъде взето решение да / да

не бъде повдигано обвинение или

наложено предупреждение на

заподозряното лице.

Ако желаете да получавате актуална 

информация по-често, то тогава просто 

уведомете служителя. Вие също така 

можете да ги уведомите по какъв начин 

желаете да получавате актуална 

информация - напр. чрез обаждане по 

телефон, по имейл, с текстово съобщение 

или алтернативен безопасен начин за 

контакт. 

За повече информация посетете: 

https://www.westmercia.police.uk/a

dvice/advice-and- 

information/victim-support/ what-

happens-after-you- report-crime/ 

Лично становище на жертвата (ЛСЖ) 

Лично становище на жертвата (ЛСЖ) е 

Вашата възможност да запишете 

въздействието, което престъплението е 

оказало върху Вас и върху тези, които се 

намират близо до Вас. То Ви дава глас в 

хода на наказателния процес и ако 

случаят бъде препратен към съда, тогава 

то оказва помощ на съда да разбере как 

престъплението Ви се е отразило. 

Можете да предоставите Лично 

становище на жертвата (ЛСЖ) във 

всеки един момент, но за много жертви 

най-подходящия момент да го 

направят е когато им бъде казано, че 

на заподозряното лице е било 

повдигнато обвинение и когато целият 

ефект от престъплението може да бъде 

по-ясен. 

За получаване на допълнителна 

информация разговаряйте с Вашия 

разследващ служител или посетете: 

https://www.gov.uk/ 

government/publications/ victim-

personal-statement

https://www.westmercia.police.uk/advice/advice-and-information/victim-support/what-happens-after-you-report-crime/
https://www.westmercia.police.uk/advice/advice-and-information/victim-support/what-happens-after-you-report-crime/
https://www.westmercia.police.uk/advice/advice-and-information/victim-support/what-happens-after-you-report-crime/
https://www.westmercia.police.uk/advice/advice-and-information/victim-support/what-happens-after-you-report-crime/
https://www.westmercia.police.uk/advice/advice-and-information/victim-support/what-happens-after-you-report-crime/
https://www.westmercia.police.uk/advice/advice-and-information/victim-support/what-happens-after-you-report-crime/
https://www.westmercia.police.uk/advice/advice-and-information/victim-support/what-happens-after-you-report-crime/
https://www.gov.uk/government/publications/victim-personal-statement
https://www.gov.uk/government/publications/victim-personal-statement
https://www.gov.uk/government/publications/victim-personal-statement
https://www.gov.uk/government/publications/victim-personal-statement


Помощ и подкрепа 

ЛИНИЯЗА ПРЕДОСТАВЯНЕ 

НА СЪВЕТ НА ЖЕРТВИ НА 

ПРЕСТЪПЛЕНИЕ 
WEST MERCIA | 0800 952 3000 

Съвет и напътствие| Някой, които да Ви изслуша| Безплатно и поверително 

Линията за предоставяне на съвет на жертви на престъпление е безплатна, 
поверителна услуга за хора, които са били засегнати от престъпление в Устършър, 
Херефордшър и Шропшър. Тя е на разположение винаги, когато имате нужда, 
независимо от това, кога се е случило престъплението. 

Ние разбираме, че престъплението оказва различно въздействие на всеки човек.  Вие ще 

имате собствен Координатор за полагане на грижи, който ще работи с Вас, за да разбере от 

точно каква помощ и подкрепа се нуждаете.Те ще изготвят пакет от подкрепа, за да Ви 

помогнат да се справите и възстановите. 

Ние предоставяме помощ, за толкова време, колкото Ви е необходимо и Вие можете отново 

да осъществите контакт с нас по всяко едно време, ако почувствате, че имате нужда от нас. 

[Те] бяха моето спасение в един много травмиращ за мен период . Те 

ме изслушваха търпеливо, отговаряха на въпросите ми и напълно 

разбраха колко стресиран и объркан се чувствах.Те ми предложиха 

постоянната подкрепа, от която се нуждаех . . .  не бих се колебал да им 

се обадя. 

Можете да установите контакт с нас по начина, 
който Ви е най-удобен. 

0800 952 3000 

info@victimadviceline.org.uk 

 Кореспонденция на живо на www.victimadviceline.org.uk 

Данни на други местни служби за оказване на помощ може да бъде 

открита на  https://victimadviceline.org.uk/specialist-service/

mailto:info@victimadviceline.org.uk
http://www.victimadviceline.org.uk/


Възстановително правосъдие 

Все още ли имате въпроси относно 

това, което Ви се е случило? Бихте 

ли искали да уведомите лицето, 

което Ви е причинило вреда, как 

извършеното от тях престъпление 

Ви се е отразило? 

Възстановителното правосъдие има 

за цел да Ви вдъхне сили да се 

справите и да се възстановите от 

това, което сте преживяли. 

Това може да включва, ако 

желаете, възможността да 

комуникирате с Вашия 

извършител на престъпление, когато 

това е подходящо, за да обясните, 

какво  въздействие са имали техните 

действия върху Вас.  

Допълнителна информация 

относно възстановителното 

правосъдие може да бъде 

открита на: 

https://victimadviceline.org.uk/victi

m-advice-parent/ restorative-

justice/

Явяване в съда 

Ако бъдете помолени да дадете 

показания в съда, ще Ви бъде 

определен служител за полагане на 

грижи за свидетели, който ще бъде 

Вашия контакт по време на съдебния 

процес. 

Те ще Ви предоставят информация 

относно това, кога и къде ще се 

състои съдебния процес, ще Ви 

обяснят, какво ще се случи в деня и 

ще отговорят на всякакви въпроси, 

които имате. 

Те ще се уверят, че Вие сте 

подготвени, в това число и като 

организират посещение в съда 

преди провеждането на съдебния 

процес и всякакви други мерки, 

които може да са на 

разположение, за да Ви помогнат 

да дадете показания. 

За повече информация 

посетете: https://
victimandwitnessinformation.org.uk/
the-court-process 
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Правила за работа със 

свидетели 

Правилата за работа със 

свидетели обясняват нивото на 

услуга, което можете да очаквате 

да получите от полицията и 

други агенции за наказателно 

правораздаване, от момента, в 

който докладвате престъпление, 

до края на съдебния процес в 

съда. 

Заповече информация 

посетете https://
victimandwitnessinformation.
org.uk/your-rights
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Компенсация 

Ако сте станали жертва на 

престъпление, в следствие на което 

сте получили нараняване или е била 

загубена или повредена Ваша 

собственост, би могло да можете да 

подадете молба за компенсация. 

За повече информация моля да 

посетите: 

https://www.westmercia.police.uk

/ar/applyregister/vc/ 

compensation-for-victims-of- 

crime/ 

Схема за право на 

преразглеждане 

Всяка жертва по случай, който 

съответства на изискванията, при 

който е било взето решение да не 

се води наказателно преследване, 

има право да поиска 

преразглеждане на това решение. 

За повече информация моля да 

посетите: 

https://www.westmercia.police.uk

/advice/advice-and- 

information/victim-support/ 

victims-right-review-scheme/ 

Оплаквания 

Можете да подадете оплакване до 

полицейска структура относно 

нещо, което е имало негативно 

въздействие спрямо Вас, като 

причиняване на някаква форма на 

загуба, щета, стрес или неудобство 

Това включва общите стандарти на 

полицейска дейност, всякаква 

услуга, която сте получили от страна 

на полицията или това как ние 

използваме нашите ресурси. 

За повече информация моля да 

посетите: 

https://www.westmercia.police.u

k/advice/advice-and- 

information/c/af/complaints/ 
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 Регистрирайте се за Съседството има 

значение (Neighbourhood Matters) . . . 
. . . Вашата услуга за обмяна на съобщения в общността 

Neighbourhood Matters (Съседството има значение) предоставя 

възможност на жители, бизнеси и общностни групи да 

поддържат контакт с местни полицейски екипи.  

Вие избирате точно какъв вид предупреждения желаете 

да получавате и как да ги получавате и колко често. 

Регистрирайте се сега на адрес: www.neighbourhoodmatters.co.uk 

Ако информацията Ви е нужна в друг формат или на друг език, моля да 

поискате това чрез Вашия служител или се свържете с Victim Advice Line 

(Линия за предоставяне на съвети на жертвите на престъпление). 

Брошурата съдържа линкове (връзки) към външни уебсайтове на трети 

страни, с цел да Ви бъде оказана помощ при бързото и лесно намиране на 

информация, която може да се отнася до Вас.  

Полиция - Уест Мърша не носи отговорност относно верността, законността и 

съдържанието на външни сайтове или на последващи линкове (връзки). 

За най-актуални съвети относно превенцията на 

престъпления посетете: 

www.westmercia.police.uk/cp/crimeprevention 

За да докладвате престъпления, които са в ход, обадете се на 999. 

За да докладвате престъпления, които не са спешни, 

направете това онлайн: www.westmercia.police.uk/report 

http://www.westmercia.police.uk/report
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